
ZAPYTANIA I ODPOWIEDZI

Dotyczy: przetargu nieograniczonego na  usługę ubezpieczenia mienia
i odpowiedzialności cywilnej ZP-URB/5/2015:

URBIS  Spółka  z  o.  o.  w  Gnieźnie  podaje  do  wiadomości,  że  w  trakcie  procedury
przetargowej  dotyczącej  ww.  zadania  wpłynęły  zapytania,  na  które  Zamawiający  udzielił
odpowiedzi według poniższych: 

1. Ubezpieczenie mienia od ognia i innych zdarzeń losowych, mienia od kradzieży z 
włamaniem i rabunku.

1.1.Czy zamawiający dopuszcza  możliwość przeprowadzenia audytu w lokalizacji  Zakład
Zagospodarowania Odpadów Lulkowo przed przedstawieniem oferty oraz czy ewentualne
rekomendacje, wykraczające poza minimalne wymagania określone w przepisach prawa,
w szczególności przepisach o ochronie przeciwpożarowej, zostaną wykonane?

1.2.Prosimy o informację jakie zabezpieczenia posiadają obiekty znajdujące się w lokalizacji
Zakład Zagospodarowania Odpadów?

1.3.Prosimy  o  informację  czy  Zakład  Zagospodarowania  Odpadów  był  objęty  ochroną
ubezpieczeniową w okresie ostatnich 3 lat?

1.4.Prosimy o podanie informacji o szkodach z tytułu ubezpieczenia ZZO za okres ostatnich
3 lat.

1.5.Czy dotychczasowy zakres ubezpieczenia dla ZZO był identyczny jak wnioskowany na
lata 2015/2016? 

        Czy miała zastosowanie franszyza/udział własny – w jakiej wysokości? 
        Czy miały  zastosowanie  limity  odpowiedzialności  -  dla  jakich  ryzyk  i  w jakiej
wysokości?

1.6.Czy  Zamawiający  dopuszcza  możliwość  wprowadzenia  limitu  odpowiedzialności  dla
ryzyka pożaru/wybuchu/ dymu/sadzy w wysokości 5.000.000 PLN na jedno i wszystkie
zdarzenia w okresie ubezpieczenia?

1.7.Prosimy o wprowadzenie franszyzy redukcyjnej w wysokości 10% nie mniej niż 100.000
PLN dla mienia zlokalizowanego w Zakładzie Zagospodarowania Odpadów lub w innej
wysokości akceptowalnej przez Zamawiającego.

1.8.W związku ze zgłoszonym do ubezpieczenia wysypiskiem odpadów prosimy o podanie
następujących informacji:

- wskazanie procesów technologicznych



- konstrukcji budynków

Czy przedmiotem ubezpieczenia są również biogazownie?

1.9. Jakiego  rodzaju  odpady  są  przetwarzane  w  ZZO?  Czy  przetwarzane  są  odpady
niebezpieczne?

1.10. Prosimy  o  informację  czy  zamawiający  posiada  aktualne  roczne  i  pięcioletnie
przeglądy potwierdzone protokołami (zgodnie z art. 62 prawa budowlanego).

1.11. Czy  sporządzone  po  ww.  przeglądach  protokoły  pokontrolne  zawierają  uwagi,
wnioski,  zastrzeżenia,  zarzuty,  sugestie  lub  inne  o  podobnym  charakterze?  Jeśli  tak,
prosimy  o  udostępnienie  kopii  tych  dokumentów  względnie  słowne  opisanie  wraz  z
podanie adresu lokalizacji  oraz informacją o podjętych działaniach zabezpieczających,
prewencyjnych, konserwacyjnych, naprawczych lub innych o podobnym charakterze.

1.12. Prosimy  o  potwierdzenie,  że  wszystkie  instalacje  poddawane  są  regularnym
przeglądom  wynikającym  z  przepisów  prawa,  co  potwierdzone  jest  każdorazowo
pisemnymi protokołami; w przeciwnym wypadku prosimy o wskazanie budynków nie
spełniających powyższego warunku wraz z określeniem przyczyny.

1.13. Prosimy  o  potwierdzenie,  że  zabezpieczenia  przeciwpożarowe  w  miejscu
ubezpieczenia są zgodne z obowiązującymi przepisami prawa   oraz posiadają aktualne
przeglądy i badania bez uwag oraz że są sprawne; w przeciwnym wypadku prosimy o
wskazanie  lokalizacji/obiektów  nie  spełniających  powyższego  warunku  wraz  z
określeniem przyczyny. 

1.14. Prosimy  o  udzielenie  informacji  czy  przedmiotem  ubezpieczenia  są  budynki
nieużytkowane,  wyłączone  z  eksploatacji  lub  pustostany.  W  przypadku  odpowiedzi
twierdzącej,  podanie  adresu  lokalizacji,  opisanie  stanu  technicznego  i  konstrukcji,
określenie wartości i stosowanych zabezpieczeń, w tym przed nieuprawnionym wejściem
osób  trzecich,  powodów  nieużytkowania,  planach  zamawiającego  co  do  przyszłości
obiektu, oraz potwierdzenie, że: 

  1) maszyny i urządzenia są oczyszczone, konserwowane oraz odłączone od źródeł
zasilania, 
   2)  gaśnice  oraz  inne  instalacje  ppoż.  znajdują się  w wyznaczonym miejscu,  są
sprawne technicznie i gotowe do         użycia,

   3)  z  urządzeń  (instalacji)  wodno-kanalizacyjnych  i  technologicznych  została
usunięta woda, inne ciecze oraz para.



Prosimy również o wskazanie powodów wyłączenia z  eksploatacji  poszczególnych
obiektów.

1.15. Prosimy o potwierdzenie, że mienie wyłączone z eksploatacji ze względu na zły stan
techniczny  lub  przeznaczonych  do  likwidacji/rozbiórki  pozostaje  poza  zakresem
ubezpieczenia.

1.16. Czy  drewniane  konstrukcje  obiektów  są  zabezpieczone  powłoką  ogniochronną
(impregnacja przez wyspecjalizowane firmy posiadające odpowiednie certyfikaty)?

1.17. Zwracamy się z wnioskiem o udostępnienie informacji o konstrukcji poszczególnych
budynków.

1.18. Prosimy o informację o przeprowadzonych remontach w budynkach wybudowanych
przed 1945 r. 

1.19. Zwracamy się  z  prośbą  o  zmianę  wartości  ubezpieczeniowej  z  odtworzeniowej  na
rzeczywistą w odniesieniu do budynków starszych niż 65 lat, tj. wybudowanych przed
1950 r. z wyjątkiem budynków w których był przeprowadzony remont generalny.

1.20. Czy w ośrodkach wypoczynkowych zostało zgłoszone do ubezpieczenia wyposażenie
bez budynków? Prosimy o opis budynków w których znajduje się zgłoszone mienie oraz
posiadanych zabezpieczeń.

1.21. Prosimy o  zgodę  na  zmianę  wartości  ubezpieczeniowej  sprzętu  elektronicznego  z
odtworzeniowej na rzeczywista w odniesieniu do mienia powyżej 5 lat  w ubezpieczeniu
od ognia i kradzieży.

1.22. W punkcie I. część I SIWZ oraz punkcie V. jest zgłoszone to samo mienie od ognia i
innych zdarzeń losowych – prosimy o wyjaśnienie.

1.23. Wnosimy  o  rozpatrzenie  możliwości  wprowadzenia  limitu  odpowiedzialności  dla
ryzyka przepięć w wysokości 200.000 PLN na jedno i  wszystkie zdarzenia w okresie
ubezpieczenia lub innego limitu akceptowanego przez Zamawiającego.

1.24. Wnosimy  o  rozpatrzenie  możliwości  wprowadzenia  limitu  odpowiedzialności  dla
ryzyka dewastacji  w wysokości 100.000 PLN na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie
ubezpieczenia lub innego limitu akceptowanego przez Zamawiającego.

1.25. Prosimy  o  wprowadzenie  limitu  odpowiedzialności  w  ryzyku  awarii  instalacji
wodociągowych  i  technologicznych  w  wysokości  20.000  PLN  na  jedno  i  wszystkie
zdarzenia w okresie ubezpieczenia.



1.26. Czy zamawiający dopuszcza możliwość usunięcia z zakresu ubezpieczenia kosztów
przeniesienia  mienia i przekwaterowania osób?

1.27. W przypadku braku zgody na powyższe wnosimy o wprowadzenie limitu w wysokości
100.000,00 PLN na jedno i wszystkie ryzyka w okresie ubezpieczenia.

1.28. Prosimy o informację dotyczącą ilości zaistniałych sytuacji w okresie ostatnich 5 lat
dotyczących konieczności przeniesienia mienia lub przekwaterowania osób oraz ile
wyniosły koszty.

1.29. Prosimy o informację, czy w latach 1996 do 2015 wystąpiły szkody powodziowe lub
podtopienia. Jeśli tak, prosimy o podanie wartości szkód i udzielenie informacji czy i
jakie podjęto działania przez zamawiającego lub inne jednostki administracji rządowej
lub samorządowej mające na celu istotne obniżenie ryzyka powodziowego. 

1.30. Prosimy o  udostępnienie  zaktualizowanej  informacji  o  szkodowości  wynikającej  z
umów  zawartych  na  lata  2012/2013,   2013/2014  oraz  2014/2015  według  stanu  na
31.08.2015 r.

2. Ubezpieczenie maszyn i urządzeń budowlanych

2.1.Prosimy o wskazanie daty produkcji maszyn zgłoszonych w zał. Nr 9.

2.2.Czy Zamawiajacy posiada umowy na konserwację/serwis ubezpieczamych maszyn?

2.3.Czy maszyny były objęte ochroną w okresie ostatnich 3 lat? 

2.4.Prosimy o podanie szkodowości z tytułu ubezpieczenia maszyn za okres ostatnich 3 lat.

3. Ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej:

3.1.  Prosimy o podanie  wysokości  planowanego przychodu z podziałem na poszczególne
rodzaje działalności.

3.2.   Prosimy o potwierdzenie,  że na składowisku odpadów nie będą składowane odpady
niebezpieczne.

3.3. Prosimy o potwierdzenie, że nie jest prowadzona utylizacja odpadów.

3.4. Prosimy o informację jakie rodzaje odpadów są gromadzone?



3.5. Czy wystąpiła na Państwa terenie jakakolwiek poważna awaria, której konsekwencją była
szkoda w środowisku? Jeśli tak to proszę podać szczegóły dotyczące jej charakteru i tego,
kiedy nastąpiła. (Może być w formie załącznika).

3.6. Czy Zamawiający posiada opracowane i wdrożone plany i procedury ratownicze, oraz
przeciwdziałania skutkom awarii? Jeśli tak to jakie?

3.7.Czy  w  ostatnich  3-ch  latach  były  zgłaszane  wobec  Państwa  jakiekolwiek  roszczenia
związane z zanieczyszczeniem środowiska? Proszę podać szczegóły, niezależnie od tego czy
w  tym  czasie  roszczenia  te  były  objęte  ubezpieczeniem  i  czy  Ubezpieczyciel  wypłacił
odszkodowanie.

3.8.  Prosimy o udzielenie następujących informacji: 

- wykaz budynków mieszkaniowych wraz z liczbą lokali mieszkalnych i użytkowych
oraz udziałem w częściach wspólnych

- wiek i stan techniczny budynków

- wskazanie budynków, w których w okresie ostatnich 10 lat przeprowadzone zostały remonty
generalne

-  prosimy  o  potwierdzenie,  że  w  zakres  ochrony  nie  wchodzi  odpowiedzialność
cywilna z tytułu posiadania i administrowania  :

 nieruchomościami  przeznaczonymi do rozbiórki 
 nieruchomościami będącymi nie zalegalizowanym samowolami  budowlanymi, 
 nieruchomościami wyłączonymi z eksploatacji na okres dłuższy niż 30 dni, 

3.9. Prosimy o wskazanie przyczyn szkód zaistniałych w latach 2012-2015.

 W  celu  oceny  ryzyka  dla  czynności  zarządcy  nieruchomości  (obowiązkowe  i
dobrowolne) prosimy o podanie następujących informacji:

 Ilość osób zatrudnionych przy wykonywaniu czynności zarządcy nieruchomości 
 Przychód  osiągnięty  w  ciągu  ostatnich  12  m-cy  z  tytułu  zarządzania

nieruchomościami  w  podziale  na  nieruchomości  mieszkalne  i  nieruchomości
komercyjne

 Przychód planowany na najbliższe 12 m-ce  z tytułu zarządzania nieruchomościami  w
podziale na nieruchomości mieszkalne  i nieruchomości komercyjne

 Zobowiązania  (w  podziale  na  wypłacone  odszkodowania  i  zawiązane  rezerwy)  za
minimum ostatnie 3 lata, wraz z informacją o przyczynach roszczeń (opisy szkód).
Prosimy o wyodrębnienie  tych zobowiązań z ogólnego zestawienia  szkodowości

3.10. Prosimy o potwierdzenie, że obowiązkowe ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej
będzie zawarte na podstawie Rozporządzenia Ministra Finansów z dnia 20.12.2013 r. 

3.11 Prosimy o potwierdzenie, że intencją Zamawiającego jest ubezpieczenie obowiązkowego
ubezpieczenia  OC  zarządcy  nieruchomości  z  sumą  gwarancyjną  wynikającą  z



Rozporządzenia  Ministra  Finansów,  tj.  50.000  euro  na  jedno  i  wszystkie  zdarzenia  w
okresie ubezpieczenia.

3.12 Prosimy o udostępnienie zaktualizowanej informacji o szkodowości wynikającej z umów
zawartych na lata 2012/2013,  2013/2014 oraz 2014/2015 według stanu na 31.08.2015 r. z
wyszczególnieniem przyczyny szkody (zarządzanie nieruchomościami, z tytułu prowadzenia
składowiska odpadów) 

4. W odniesieniu do wszystkich ubezpieczeń:

4.1. Wnosimy o wskazanie wszystkich lokalizacji dotychczas nie ubezpieczanych.

4.2.  Prosimy  o  jednoznaczne  potwierdzenie,  że  podana  szkodowość  obejmuje  wszystkie
zgłoszone do ubezpieczenia lokalizacje oraz lokalizacje, w których ubezpieczający prowadzi
działalność.

4.3. Prosimy o informację czy w ostatnich trzech latach ubezpieczenia, zakres ubezpieczenia
w  ubezpieczeniu  mienia  od  ognia  i  innych  zdarzeń  losowych,  ubezpieczeniu  mienia  od
kradzieży z włamaniem i rabunku (dewastacji) oraz odpowiedzialności cywilnej był taki sam
jak wnioskowany na lata 2015-2016, jeżeli nie, prosimy o wskazanie jakie  mienie, ryzyka,
klauzule nie były objęte ochroną  oraz czy w odniesieniu do takiego mienia, ryzyk, klauzul
miały miejsce zdarzenia/ szkody, jakie i o jakiej wartości.

4.4. Prosimy o potwierdzenie, że przedmiot ubezpieczenia objęty niniejszym postępowaniem
jest identyczny jak przedmiot objęty ochroną w ramach umów dotychczas posiadanych przez
Zamawiającego. W przeciwnym razie prosimy o wskazanie różnic.

4.5. Prosimy o wskazanie wysokości franszyz integralnych i redukcyjnych obowiązujących w
okresie ostatnich 3 lat w umowach ubezpieczenia mienia od ognia i innych zdarzeń losowych,
ubezpieczenia mienia od kradzieży z włamaniem oraz odpowiedzialności cywilnej.

4.6.  Prosimy o  informacje  czy wystąpiły jakiekolwiek szkody,  które  były poza  zakresem
ubezpieczenia w dotychczasowych umowach ubezpieczenia, a które mogłyby być pokryte w
ramach zakresu ubezpieczenia określonego w aktualnej SIWZ lub nie wykazane szkody które
przekraczały określone w dotychczasowym programie limity odpowiedzialności (ile takich
szkód, jakie szkody).

4.7.  Prosimy  o  potwierdzenie,  że  w  sprawach  nieuregulowanych  w  niniejszej  SIWZ
 zastosowania mają przepisy prawa oraz Ogólne warunki Ubezpieczenia (OWU) Wykonawcy.
Jeżeli  OWU  wskazują  przesłanki  wyłączające  lub  ograniczające  odpowiedzialność
Ubezpieczyciela, to mają one zastosowanie,  chyba że Zamawiający włączył je do zakresu
ubezpieczenia w niniejszej SIWZ.

4.8. Prosimy o potwierdzenie, że sumy ubezpieczenia, limity odpowiedzialności określone są
na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia.

Odpowiedź na pytanie 1.1 – Zamawiający wyraża zgodę na przeprowadzenie oględzin.
Odnośnie ewentualnych rekomendacji – ustosunkujemy się po ich przedstawieniu



Odpowiedź na pytanie 1.2 – Zabezpieczenia do weryfikacji podczas oględzin.
 
Odpowiedź na pytanie 1.3 – Ubezpieczenie od 14 lipca do 30 września 2015r. – zakład
nowopowstały

Odpowiedź na pytanie 1.4 – W okresie podanym w pkt. 1.3 szkód nie było. Wcześniej
obiekt nie istniał.

Odpowiedź na pytanie 1.5 – Brak związku z aktualnym SIWZ

Odpowiedź na pytanie 1.6 – Zamawiający nie wyraża zgody.

Odpowiedź na pytanie 1.7 – Zamawiający nie wyraża zgody

Odpowiedź na pytanie 1.8 – Pytanie do weryfikacji podczas oględzin

Odpowiedź na pytanie 1.9 – Odpady komunalne. Brak odpadów niebezpiecznych.

Odpowiedź na pytanie 1.10 – Tak

Odpowiedź  na  pytanie  1.11  –  Tak.  Kopie  są  udostępnione  do  wglądu  w  teczkach
obiektów znajdujących się u zamawiającego.

Odpowiedź na pytanie 1.12 – Potwierdzamy.

Odpowiedź na pytanie 1.13 – Potwierdzamy

Odpowiedź na pytanie 1.14 – Nie

Odpowiedź na pytanie 1.15 – Potwierdzamy

Odpowiedź na pytanie 1.16 – nie są zabezpieczone

Odpowiedź na pytanie 1.17 – Ze względu na dużą ilość danych podanie informacji nie
jest możliwe.

Odpowiedź na pytanie 1.18 – Ze względu na dużą ilość danych podanie informacji nie
jest możliwe.

Odpowiedź na pytanie 1.19 – Zamawiający nie wyraża zgody

Odpowiedź na pytanie 1.20 – Budynki do ubezpieczenia znajdują się w załączniku nr 4
(część budynków drewnianych – Skorzęcin dach z blachodachówki, część murowanych
Margonin, strop masywny z płyt dachowych żelbetowych, ognioodporny, dach pokryty
papą) Zabezpieczenia - gaśnice

Odpowiedź na pytanie 1.21 – Zamawiający nie wyraża zgody



Odpowiedź na pytanie 1.22 – Pkt V stanowi uszczegółowienie pkt I

Odpowiedź na pytanie 1.23 – Zgoda na limit z zastrzeżeniem, ze w przypadku wspólnot
oraz budynków zarządzanych przez URBIS, limit dotyczy pojedynczej wspólnoty

Odpowiedź na pytanie 1.24 – Zgoda na limit z zastrzeżeniem, ze w przypadku wspólnot
oraz budynków zarządzanych przez URBIS, limit dotyczy pojedynczej wspólnoty

Odpowiedź na pytanie 1.25 – Zamawiający nie wyraża zgody

Odpowiedź na pytanie 1.26 – Zamawiający nie wyraża zgody

Odpowiedź na pytanie 1.27 –  brak zgody, możliwa zmiana limitu na 200.000 zł.  na
jedno i wszystkie zdarzenia

Odpowiedź na pytanie 1.28 – Nie wystąpiły

Odpowiedź na pytanie 1.29 – Nie wystąpiły

Odpowiedź na pytanie 1.30 – Zamawiający nie wyraża zgody

Odpowiedź na pytanie 2.1 – 2015 rok

Odpowiedź na pytanie 2.2 – Tak
 

Odpowiedź na pytanie 2.3 – Od 14 lipca 2015 do 30 września 2015 

Odpowiedź na pytanie 2.4 – Brak ubezpieczenia

Odpowiedź  na  pytanie  3.1  –  Zbiórka  i  zagospodarowanie  odpadów  21.060  tys.  zł,
Zarządzanie nieruchomościami – 6.207 tys. zł

Odpowiedź na pytanie 3.2 – Nie będą
 
Odpowiedź na pytanie 3.3 – Odpady komunalne są przetwarzane w instalacji RIPOK,
natomiast odpady inne niż niebezpieczne i obojętne są dopuszczone do składowania

Odpowiedź na pytanie 3.4 – Odpady komunalne są przetwarzane w instalacji RIPOK,
natomiast odpady inne niż niebezpieczne i obojętne są dopuszczone do składowania

Odpowiedź na pytanie 3.5 – Nie było szkód

Odpowiedź na pytanie 3.6 – Zamawiający posiada. Instrukcja prowadzenia składowiska
zawiera Plan awaryjny

Odpowiedź na pytanie 3.7 – Brak roszczeń



Odpowiedź na pytanie 3.8 – Ze względu na dużą ilość danych podanie informacji nie
jest możliwe.

Odpowiedź  na  pytanie  3.9  –  53  osoby, Zarządzanie  nieruchomościami,  przychód
osiągnięty – 5.390 tys. zł, Zarządzanie nieruchomościami, przychód planowany – 6.207
tys. zł

Odpowiedź na pytanie 3.10 – Potwierdzamy

Odpowiedź  na  pytanie  3.11  –  Suma  ubezpieczenia  50.000  Euro  zgodnie  z
rozporządzeniem oraz ubezpieczenie nadwyżkowe do kwoty 500.000 zł.

Odpowiedź na pytanie 3.12 – Zamawiający nie wyraża zgody

Odpowiedź na pytanie 4.1 – ZZO Lulkowo, Stacja Przeładunkowa w Bardo,

Odpowiedź na pytanie 4.2 – Potwierdzamy

Odpowiedź na pytanie 4.3 – Zakres był identyczny

Odpowiedź na pytanie 4.4 –  Dotychczas nie był ubezpieczany ZZO w Lulkowie oraz
Stacja Przeładunkowa w Bardo, Ubezpieczenie maszyn budowlanych oraz OC z tytułu
szkód w środowisku

Odpowiedź  na  pytanie  4.5  –  Odmawiamy  udzielenia  odpowiedz  –  brak  związku  z
aktualną SIWZ.

Odpowiedź na pytanie 4.6 – Nie

Odpowiedź na pytanie 4.7 – Potwierdzamy

Odpowiedź na pytanie 4.8 – Nie potwierdzamy


